
Der EU Data Act

Der EU Data Act (Verordnung (EU) 2023/2854) sorgt dafür, dass Nutzer:innen vernetzter Geräte Zugang
zu den Daten erhalten, die durch die Nutzung entstehen. Ziel ist mehr Fairness, Transparenz und
Datensouveränität in Europa.

Hersteller müssen Daten in verständlicher, zugänglicher und maschinenlesbarer Form bereitstellen.
Homematic IP erfüllt viele dieser Anforderungen bereits heute – mit Fokus auf Datenschutz und
Nutzerfreundlichkeit.

Ihre Vorteile mit Homematic IP

Volle Transparenz

In der Homematic IP App finden Sie eine vollständige Übersicht Ihrer gesamten Smart-Home-Installation –
inklusive Geräte, Räume, Automationen und Nutzer. Der Bericht kann jederzeit als PDF exportiert werden.

Messdaten nach Wunsch

• Optionale Speicherung von Messwerten (z. B. Temperatur, Luftfeuchtigkeit, Energieverbrauch)
• Export bequem im CSV-Format möglich
• Ideal zur Analyse in Tabellenprogrammen

Wahlfreiheit bei der Speicherung

• Cloud-Nutzer:innen: Speicherung ausschließlich auf Servern in Deutschland, höchste
Sicherheitsstandards

• Home-Control-Unit-Nutzer:innen: Speicherung vollständig lokal möglich – maximale Privatsphäre

Maschinenlesbare Daten

Für fortgeschrittene Nutzer:innen steht ein maschinenlesbarer JSON-Datensatz zur Verfügung. Nach
Erzeugung eines Service-Tokens in der App kann dieser über den Support angefordert werden.

So greifen Sie auf Ihre Daten zu

• Homematic IP App öffnen
• Bericht generieren
• Bericht z. B. per E-Mail versenden

Datensicherheit – Made in Germany

• Cloud-Daten ausschließlich auf Servern in Deutschland
• Ende-zu-Ende verschlüsselte Kommunikation
• Keine personenbezogenen Daten außer IP-Adresse
• Bei Nutzung der Home Control Unit bleiben Daten lokal gespeichert

FAQs – Ihre Fragen, unsere Antworten

Was regelt der EU Data Act für mich als Nutzer von Homematic IP?

Der EU Data Act gibt Ihnen das Recht auf Zugang zu technischen Zustands- und Protokolldaten, die Ihr
Homematic IP Access Point erzeugt.



Wo werden meine Daten gespeichert?

Cloud: Verschlüsselte Verarbeitung anonymisierter Daten in Deutschland.
Home Control Unit: Vollständig lokale Speicherung, Smart Home danach offline nutzbar.

Ändert der Data Act etwas an der Speicherung und Anonymität?

Nein. Der Data Act verpflichtet nicht zur Sammlung zusätzlicher Daten. Die anonyme Nutzung bleibt
bestehen.

Wie stelle ich eine Anfrage auf Datenzugang?

Zur Verifizierung werden SGTIN und Key des Access Points benötigt. Die Anfrage erfolgt über das
offizielle Kontaktformular.
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